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Klientu klasifikacija

Saskana ar Latvijas Republikas Finansu instrumentu tirgus likumu visiem klientiem, kuriem Banka sniedz
ieguldijumu pakalpojumus un ieguldijumu blakuspakalpojumus, japieskir statuss, lai pielagotu klientu
intereSu aizsardzibas limeni.

Atkariba no klienta zinaSanam, pieredzes un citiem faktoriem nosaka ieguldijumu pakalpojuma
un ieguldijumu blakuspakalpojuma piemérotibu un atbilstibu klienta interesém.

Katram klienta statusam nodroSinama intereSu aizsardziba ir atSkiriga. Klienti tiek iedaliti privatos
klientos, profesionalos klientos un tiesigos darijumu partneros. Visaugstakais intereSu aizsardzibas
limenis tiek nodroSinats privatajiem klientiem, bet viszemakais intereSu aizsardzibas limenis tiek
nodroSinats tiesigiem darijuma partneriem.

Ja vien Banka nenorada citadi, Jums tiks pieskirts privata klienta statuss, kas nodro3ina augstako
intereSu aizsardzibas limeni.

Privats klients

Sai grupai ir visaugstakais klientu intereSu aizsardzibas limenis. Tas nozimé to, ka Banka
sniegs informaciju par Banku un tas pakalpojumiem. Banka sniegs arl informaciju par
attiecigajiem finanSu instrumentiem un ar tiem saistitajiem riskiem, ka ari izmaksam un citam
maksam par tirdzniecibu ar tiem. Sniedzot individuala portfela parvaldibas pakalpojumu, Banka
noteiks, vai pakalpojums ir piemérots klientam, pirms Banka sniegs pakalpojumu. Banka 3o
nosaka, pamatojoties uz klienta ieguldijumu mérkiem, finansidlo stavokli, sp&ju ciest zaud&jumus
un pieredzi un zinadSanam par pakalpojumu vai darijumu. Attiecibd uz pakalpojumiem, kas nav
portfela parvaldiba, Banka novérté, vai pakalpojums ir atbilsto3s klientam, pamatojoties uz klienta
zingSanam un pieredzi. Tomér $ads novértéjums netiek veikts, ja klients péc savas iniciativas un
pieprasijuma iesniedz rikojumu par finansu instrumentiem, kurus Banka neuzskata par sarezgitiem.

Noteiktos gadijumos privatam klientam ir tiesibas pieprasit pieskirt tiem profesionala klienta statusu.
Sadai statusa mainai tiek pieméroti ipasi nosacijumi. Lai iegiitu sikaku informaciju, sazinieties ar Banku.

Profesionala statusa pieSkirS§ana samazina klienta interesu aizsardzibas limeni.

Profesionals klients

Tiek uzskatits, ka profesionali klienti ir spgjigi paSi pienemt Iémumus par ieguldijumu pakalpojumiem
un ieguldijumu blakuspakalpojumiem un izprot ar tiem saistitos riskus. Tiek sagaidits, ka viniem parasti
ir pietiekamas zinasanas, lai vini varétu pasi izlemt, kada informacija viniem ir nepieciesama, un pienemt
ieguldijumu IEmumu. Tas nozim€, ka profesionaliem klientiem paSiem japieprasa informacija, kas,
vinuprat, viniem ir nepiecieSama. Sniedzot individuala portfela parvaldibas pakalpojumu, Banka nevérté
ne klienta pieredzi, ne zinaSanas finansSu instrumentu tirgl. Attiecibd uz citiem pakalpojumu veidiem
atskiriba no privatajiem klientiem netiek veikts novértéjums par to, vai pakalpojums ir atbilstoss,
pamatojoties uz klienta zinaSanam un pieredzi.

Profesionaliem klientiem pé&c vinu pieprasijuma un ar Bankas piekriSanu var pieskirt privata klienta
statusu kopuma@ wuz visiem sniedzamajiem pakalpojumiem vai uz atseviskiem ieguldijumu
pakalpojumu, darfjumu vai produktu veidiem, tadéjadi paaugstinot intereSu aizsardzibas limeni.
Profesionaliem klientiem péc pieprasijuma un ar Bankas piekriSanu var pieskirt tiesiga darifjumu
partnera statusus, tadéjadi samazinot intereSu aizsardzibas limeni. Lai iegltu sikaku informaciju,
sazinieties ar Banku.

Tiesigais darijjumu partneris

Attiecibas ar tiesigiem darijjumu partneriem Banka rikojas godigi, taisnigi un profesionali un veic
godigu, skaidru un nemaldinoSu sazipu, nemot Vvéra tiesigd darfjumu partnera un vina
komercdarbibas butibu. Tiesigiem darijumu partneriem ir viszemakais klientu intereSu aizsardzibas
llmenis. Tiesigiem darijumu partneriem péc vinu pieprasijuma un ar Bankas piekriSanu var pieskirt
profesionala klienta statusu, tad€jadi paaugstinot intereSu aizsardzibas limeni. Lai iegltu sikaku
informaciju, sazinieties ar Banku.
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